
EMPRENDIMIENTO II 2011
GUIA DE PLAN DE OPERACIONES Y ANÁLISIS TÉCNICO

1- Establecer cuáles son específicamente los principales productos y/o servicios a ofrecer. 
Describan breve y precisamente cada uno. Luego determinen:

a) Personal calificado que se requiere 
b) Maquinaria y Equipos
c) Lugar Físico para producirlo y/o entregarlo (e instalaciones si procede)

2) Con la información anterior, hagan un diagrama de flujo de las operaciones requeridas para cada 
producto o servicio (ver ejemplo en el apunte)

“FLUJO DE OPERACIONES: Un Diagrama o procedimiento de Flujo es una 
representación gráfica de la sucesión de pasos o actividades que implican un
determinado procedimiento y que terminan con un producto concreto realizado.

3) Con la información anterior proporcionada en el Diagrama de Operaciones, determinen las 
funciones principales que va a requerir sus organización, distribuyan dichas funciones en “puestos 
de trabajo” y finalmente dibujen un organigrama de su empresa.


